Detalhe de Oferta de Emprego

Caracterizacao da Oferta

Codigo da Oferta:
Tipo Oferta:
Estado:

Nivel Organico:
Orgao / Servigo:
Vinculo:

Duragao:

Regime:

Carreira:

Categoria:

Grau de Complexidade:
Remuneragao:
Suplemento Mensal:

Caracterizacao do Posto de Trabalho:

Requisitos de Admissdo

OE201908/0242

Procedimento Concursal Comum
Expirada

Outros

Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Almada
CTFP a termo resolutivo certo
12

Carreiras Gerais

Assistente Técnico

Assistente Técnico

2

683,13

0.00 EUR

Atender, aconselhar e encaminhar, telefonicamente o publico externo ou interno
dos

SMAS de Almada, em fungdo do tipo de informagdo ou servico pretendido, tendo
em

vista a satisfagdo das suas necessidades.

Relagdo Juridica:

Requisitos para a Constituicdo de
Relagdo Juridica:

Autorizacdo dos membros do Governo
Artigo 30.° da LTFP:

Requisitos de Nacionalidade:
Habilitacdo Literaria:

Locais de Trabalho

Nomeagao definitiva

Nomeagcdo transitoria, por tempo determinavel

Nomeagcdo transitoria, por tempo determinado

CTFP por tempo indeterminado

CTFP a termo resolutivo certo

CTFP a termo resolutivo incerto

Sem Relacdo Juridica de Emprego Publico

a) Nacionalidade Portuguesa, quando nédo dispensada pela Constituicéo,
convengao internacional ou lei especial;

b) 18 anos de idade completos;

c¢) N&o inibicao do exercicio de fungdes publicas ou ndo interdi¢éo para o
exercicio daquelas que se propde desempenhar;

d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensavel ao exercicio das fungdes;
e) Cumprimento das leis de vacinagao obrigatéria.
Depacho 21/2019 de 5 de julho

Sim

120 ano (ensino secundario)




Local Trabalho N° Postos Morada Localidade Codigo Postal Distrito Concelho

Servigos 1 Praceta Ricardo Jorge, 2800709 ALMADA Setubal Almada
Municipalizados de 2

Agua e

Saneamento de

Almada

Total Postos de Trabalho: 1

N° de Vagas/ Alteracbes

Formagéao Profissional

Outros Requisitos:

Formalizagdo das Candidaturas

Envio de Candidaturas para: Divisdo de Pessoal, Praceta Ricardo Jorge, n.° 2 - 2A - Pragal - 2800-543 Almada
Contacto: geral@smasalmada.pt
Data Publicitagdao: 2019-08-08
Data Limite: 2019-08-22

Texto Publicado

Jornal Oficial e Orgdo de Comunicagdo Social:



Texto Publicado em Jornal Oficial: Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de Almada Procedimento
concursal para contrato de trabalho a termo resolutivo certo para 1 lugar de
assistente técnico na area funcional do atendimento multicanal. Deliberou o juri
adotar apenas o método de selecdo obrigatdrio, Avaliagao Curricular, de acordo
com 0 n° 6 do artigo 36° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP)
aprovada pela Lei n° 35/2014 de 20 de junho. AVALIAGAO CURRICULAR (AC)
Visa analisar a qualificagdo dos candidatos, designadamente a habilitagdo
académica ou profissional, percurso profissional, tipo de fungGes exercidas,
relevancia da experiéncia adquirida e da formacdo realizada, Os parametros de
avaliagdo sdo: a) Habilitagdo Literarias (HL): Onde se pondera a titularidade de
um grau académico ou a sua equiparacdo legalmente reconhecida, em que: 12°
ano de escolaridade via de ensino ou equiparado 18 Valores Licenciatura 19
valores Mestrado ou superior 20 valores Tem o limite maximo de 20 valores
sendo contabilizado apenas o grau académico com mais valor de cada
habilitagdo. b) Formagao Profissional (FP): Onde se pondera as agdes de
formagdo e aperfeicoamento profissional, nomeadamente, as relacionadas com a
area funcional do lugar posto a concurso, considerando-se: Até 35 horas de
formacdo 10 Valores De 36 horas a 50 horas 12Valores De 51 horas a 100 horas
14Valores De 101 a 150 horas 16 valores De 151 a 200 horas 18 valores Mais de
200 horas 20 valores Sé serdo contabilizados cursos de formagdo com certificado
autenticado e horas de formagdo descritas. Aquando da auséncia, no certificado
do numero de horas de formagao frequentadas, serdo consideradas 6 horas de
formagdo por cada dia. c) Experiéncia Profissional (EP): Onde se pondera o
desempenho efetivo de fungOes na area de atividade para a qual o procedimento
concursal é aberto, bem como outras capacitagdes que se considerem
adequadas, com avaliagdo da sua natureza e duragdo, considerando-se as
seguintes 4 atividades valendo cada uma 25% da nota referente a experiéncia
profissional: 1. Atendimento telefénico no ambito da relagdo comercial com o
utente; 2. Gestdo da informacdo a prestar aos clientes, com vista a satisfacdo
das respetivas necessidades; 3. Relacionamento interpessoal, no ambito do
interface cliente/organizagdo; 4. Experiéncia em fungbes relacionadas com
atividades de Aguas e Saneamento. Até 1 ano 10 Valores Mais de 1 até 5 anos
14 Valores Mais de 5 anos até 10 anos 16 Valores Mais de 10 anos 20 Valores O
Calculo da Avaliagdo Curricular obedece a seguinte formula: AC = (HL x 0,3) +
(FP x 0,3) + (EP x 0,4) serao considerandos aprovados todos aqueles que
venham a obter uma avaliagdo igual ou superior a 9,5 valores. Composicdo do
jari: Presidente do JUri: Eduarda Maria do Carmo Flora Teixeira Ribeiro 1° vogal
efetivo: Joana Sofia Pinto Angelo Santos (substitui o Presidente nas suas faltas e
impedimentos) 2° vogal efetivo: Luisa Maria Vilhena Mestre Fernandes 1° Vogal
suplente: Luis Manuel Cristovdo Correia 2° vogal suplente: Patricia Caldeiras
Vitorino A lista unitéria de ordenagao final sera afixada em local visivel e publico
das instalagdes dos SMAS de Almada e disponibilizada no seu sitio na internet,
sendo ainda publicado um aviso na 22 série do Diario da Republica com
informacao sobre a sua publicitacdo.

Observagoes

Forma, local e prazo de apresentacdo da candidatura:

As candidaturas sdo formalizadas, obrigatoriamente, em formulario tipo que se encontra disponivel no Atendimento dos SMAS-
Almada/DPE, no horario compreendido entre as 9:30h e as 12:30h e entre as 14:30h e as 16:30h ou em www.smasalmada.pt, e
tém de ser apresentadas, em suporte de papel, pessoalmente, por email (fmatos@smasalmada.pt e nsantana@smasalmada.pt) ou
através de correio registado, com aviso de recegdo, para o endereco postal deste servigo, ou seja, Divisdo de Pessoal, Praceta
Ricardo Jorge, n.° 2 - 2A - Pragal - 2800-543 Almada, no prazo de 10 dias Uteis contados da data da publicagdo do presente aviso
na Bolsa de Emprego Publico (BEP).




Alteragao de Juri

Resultados

Questionario de Termino da Oferta

Admitidos
Total:
Total SME:
Total Com Auxilio da BEP:
Recrutados

Total:
Total Portadores Deficiéncia:

Total SME:

Total Com Auxilio da BEP:

Masculinos:

Masculinos:

Femininos:

Femininos:



